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SALTO

4 CLAVES-DEL“PROYECTO:.

v Ejecucion estratégica: planificacion desde la gestion.
v' Participacion, consenso e implicacion publico-privada.
v' Priorizacion actuaciones programadas.

v Hoja de ruta 3 anualidades.
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ANALISIS INTERNO

Geografico y conectividad
Principales recursos turisticos
Oferta turistica

Demanda turistica

Promocién y Comunicacion
Auditoria web turistica

Auditoria redes sociales

Benchmarking competitivo
Xativa Turismo
Morella Turistica

Alcoi Turismo

Gobernanza Turistica

FORTALEZA MEDITERRANEA
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Metodologia

ANALISIS EXTERNO

- Factores del macroentorno (modelo STEEPLES)
v Sociodemografico

Tecnoldgico.

Economico.

Ambiental.

Politico.

Etico.

U NI N e

Sanitario.
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Participacion

v Entrevistas en profundidad

agentes clave del municipio
(18 entrevistados).

v Dinamica de participacion
con agentes publicos y
privados (27 participantes).

v" Encuesta on-line para la

priorizacion actuaciones (27
participantes).
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Metodologia

DIAGNOSTICO

v DAFO: Recursos, oferta y productos turisticos
v DAFO: Demanda y mercados turisticos

v DAFO: Promocion y comercializaciéon

VILLENA
4 )
DEBILIDADES AMENAZAS
\ _—
( )
FORTALEZAS OPORTUNIDADES
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Propuesta de valor

v Riqueza y singularidad del patrimonio historico-artistico.

v" Eventos multitudinarios culturales y musicales.

v Gastronomia tipica de la zona con productos de calidad y precio asequible.
v" Tradicion vitivinicola del destino y gran calidad de sus vinos.

v" Diversa oferta de restauracion y creciente oferta de alojamiento.

v Excelente oferta comercial.
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Matriz Producto - Mercado
Destino Villena

Leyendas

. Capacidad de competir de los productos turisticos segin mercado.

Producto de prioridad alta

Producto de prioridad media

Producto de prioridad baja

SRR

TURISMO DE MATURALEZA

TURISMO CULTURAL - PATRIMONIAL
TURISMO DE EVENTOS - FESTIVIDADES
SENDERISMO

TURISMO GASTRONOMICO
CICLOTURISMO

7. ENOTURISMO

8. TURISMO BIRDING

9. TURISMO DE CAMPING - CARAVANING
10. TURISMO DE COMPRAS

11. TURISMO ACTIVO

12. TURISMO RELIGIOSO

CAPACIDAD PARA COMPETIR

BAJA

ALTA

MEDIA

VILLENA
ATRACTIVO DE MERCADO
ALTA MEDIA BAJA
o
o
0
o ®O0
o © o
o
o
o
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Mision

v Reposicionar turisticamente el destino a través de la
creacion, comercializacion, promocion y consolidacion de
productos turisticos que maximicen el aprovechamiento
de recursos materiales e inmateriales singulares, a traves
de una gobernanza publico-privada efectiva y la
contribucion al triple balance del desarrollo sostenible -
econdmico, ambiental y de responsabilidad social — en el
municipio.

Vision

v" Convertir el municipio en un destino cultural y enoldgico
de referencia nacional.
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VALORES DEL PLAN DE MARKETING
TURISTICO DE VILLENA
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“.

Sostenibilidad Diferenciacion Tradicion

& % £

Etica Colaboracidn Innovacion
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Objetivos generales

v" Promover el desarrollo de una actividad turistica sostenible y competitiva.
v Sensibilizar a la poblacion local sobre la importancia del turismo en la ciudad.

v Sensibilizar a visitantes y turistas sobre la importancia de respetar y conservar el
patrimonio cultural y natural.

v" Fomentar la participacion y la colaboracion del tejido empresarial municipal y la
colaboracion y cooperacion supramunicipal.

v" Fomentar e inspirar el asociacionismo a traveés de la creacion de clubes de producto.

v" Fomentar la calidad turistica a través de iniciativas de discriminacion positiva en el plano
comercial y promocional.




= ; PLAN DE MARKETING TURISTICO DE VILLENA 2023-2025

SA LTO FORTALEZA MEDITERRANEA
ooooooooooo

Objetivos generales

v Contribuir a la puesta en valor de recursos turisticos singulares a través de herramientas
DTI.

v" Fomentar el desarrollo socioeconémico de Villena a través de la gastronomia, la agricultura,
la industria y el comercio vinculado a la actividad turistica.

v Diversificar la oferta turistica creando nuevos productos que ayuden a combatir la
estacionalidad del territorio.

v Convertir el municipio de Villena en un destino turistico de referencia cultural y enologica a
nivel nacional.

v Conseguir para las Fiestas de Moros y Cristianos de Villena la declaracion de Interés Turistico
Internacional.

v" Diversificar la demanda turistica y dirigir los esfuerzos promocionales hacia la captacién
publicos objetivo.
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Dotacién de recursos para la promocion turistica Dinamizacion del producto turismo deportivo

v N\

Mejora de la colaboracion publico-privada en materia de Disefio y promocion de experiencias turisticas con
marketing turistico empresas locales

A\

Apoyo promocional al turismo de eventos ; Creacion y traduccion de soportes promocionales

Declaracion de las Fiestas de Moros y Cristianos de Marketing on-line
Villena de interés turistico internacional

Dinamizacién del producto turismo cultural Desarrollo plan anual de ferias

Sensibilizacion social sobre la importancia del

Dinamizacion del producto turismo enogastronémico . .
turismo en la ciudad

ORTALEZA MEDITERRANEA



PROPUESTA ACTUACIONES
DE MARKETING TURISTICO
2025-2025
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: DOTA,\CI(')N DE RECURSOS PARA LA
PROMOCION TURISTICA

. Creacion de un banco de imagenes de turismo experiencial.
. Creacidon de spots promocionales con orientacién de producto-

mercado.

. MEJORA DE LA COLABORACION PUBLI,CO
PRIVADA EN MATERIA DE MARKETING TURISTICO

. Secretaria técnica para la ejecucion Plan de Marketing Turistico.

. Creacidon y gestion de comisiones subsectoriales publico-
privadas.

. Desarrollo de roadshows con empresarios locales.

. Desarrollo de acuerdos de co-marketing con intermediacion

turistica.
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. APOYO PROMOCIONAL AL TURISMO
DE EVENTOS

. Plan de Medios anual para la difusion de eventos locales (radio).
. Campanas de publicidad exterior en centros emisores (vallas y

mupis).

. DECLARACION DE LAS FIESTAS DE MOROS Y

CRISTIANOS DE VILLENA DE INTERES TURISTICO
INTERNACIONAL

. Plan de Medios internacional (publireportajes).

. Organizacidon de presstrips especializados.
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. DINAMIZACION DEL PRODUCTO
TURISMO CULTURAL

. Creacion de una Agenda Virtual de eventos y

actividades.

. Creacion de un mirador turistico digital desde el Castillo
de Salvatierra.

. Creacién una Entrada Unica para visitar todos los

atractivos culturales de Villena.
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. DINAMIZACION DEL PRODUCTO
TURISMO ENOGASTRONOMICO

. Creacion del Club de Producto Turismo Enogastrondmico de Villena.

. Relanzamiento de ENOTUR.

. Organizacién Jornadas Gastrondmicas estacionales con restaurantes
de la ciudad.

. Creacidon de corners de productos locales ubicados en
establecimientos embajadores.

. DINAMIZACION DEL PRODUCTO
TURISMO DEPORTIVO

. Desarrollo de convenio de colaboracién con Clubes Deportivos.

. Desarrollo de convenio de colaboracidon con Equelite Sport Academy.
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.,DISENO Y PROMOCION DE EXPERIENCIAS
TURISTICAS CON EMPRESAS LOCALES

. Asistencia técnica para la creacion de un porfolio de experiencias
turisticas segun productos.

. Desarrollo de un médulo sobre experiencias turisticas en la web

turistica.

. CREACION Y TRADUCCION DE SOPORTES
PROMOCIONALES

. Traduccidn de todos los folletos promocionales pendientes al inglés y
valenciano.
. Traduccién de todos los folletos promocionales al francés y aleman.

. Creacion de una nueva linea de merchandising institucional.

TOURIST INFO

CASTILLO DE VILLENA
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MARKETING ON-LINE

. Desarrollo de mejoras técnicas y de contenidos en web turistica.

. Creacidon de un blog para mejorar el posicionamiento SEO de la web
turistica.

. Traduccion de la web turistica al francés y aleman.

. Campafas SEM para mejorar el posicionamiento de la web turistica.

. Campanas Social Media.

. Creacidén y mantenimiento cuenta TikTok.

. Auditoria web turistica anual.

. Auditoria Social Media anual.
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. DESARROLLO PLAN ANUAL DE FERIAS

. Asistencia a ferias de proximidad.
. Asistencia a ferias de turismo enogastrondmico nacionales.
. Asistencia a ferias de turismo en centros emisores nacionales de

interés.

. SENSIBILIZACION SOCIAL SOBRE LA
IMPORTANCIA DEL TURISMO EN LA CIUDAD

. Campafa de sensibilizacion social “Somos destino turistico”.
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Daniel Diez

2
965811273 N

daniel@saltoconsultores.es =
info@saltoconsultores.es
www.saltoconsultores.es IS
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